
 



Oświata

Jak zarządzać nieruchomością oświatową?
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/oswiata/nieruchomosc-oswiatowa/77141

21 maja 2024

Kultura, sport, NGO, promocja

Zarządzanie nieruchomością sportową. Inwentaryzacja nieruchomości,
wartość użytkowa, warunki techniczne i budżet operacyjno-finansowy
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kultura-sport-ngo-promocja/sport-2/76205

29 maja 2024

Nieruchomości, zagospodarowanie przestrzenne, budownictwo

Książka obiektu budowlanego w nowych przepisach prawa budowlanego
i rozporządzenia wykonawczego, w tym c-KOB
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/nieruchomosci-zagospodarowanie-
przestrzenne-budownictwo/ksiazka-obiektu-budowlanego-8/77243

06 maja 2024

Specjalista do spraw gospodarki nieruchomościami
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/nieruchomosci-zagospodarowanie-
przestrzenne-budownictwo/gospodarka-nieruchomosciami-1/77364

06-21 maja 2024

Kurs: Kompendium wiedzy z zakresu planowania przestrzennego z
uwzględnieniem zmian z 2023 r.
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/nieruchomosci-zagospodarowanie-
przestrzenne-budownictwo/planowanie-przestrzenne-6/77378

13-27 maja 2024

Umowy o roboty budowlane
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/nieruchomosci-zagospodarowanie-
przestrzenne-budownictwo/roboty-budowlane/76786

15 maja 2024

Prowadzenie postępowania w sprawach naliczenia rent planistycznych i
opłat adiacenckich
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/nieruchomosci-zagospodarowanie-
przestrzenne-budownictwo/renta-planistyczna-3/78584

15 maja 2024

Jak z sukcesem i bez błędów zrealizować inwestycję budowlaną
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/nieruchomosci-zagospodarowanie-
przestrzenne-budownictwo/jak-z-sukcesem/78220

17 maja 2024

Sprzedaż nieruchomości gminnych w praktyce
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/nieruchomosci-zagospodarowanie-
przestrzenne-budownictwo/sprzedaz-nieruchomosci/77415

20 maja 2024

Wydawanie decyzji o warunkach zabudowy i decyzji ustalenia lokalizacji
inwestycji celu publicznego po dużej nowelizacji z 2023 r.
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/nieruchomosci-zagospodarowanie-
przestrzenne-budownictwo/wydawanie-decyzji-o-warunkach-zabudowy-i-decyzji-
ustalenia-lokalizacji-inwestycji-celu-publicznego-po-duzej-noweliz/78950

20 maja 2024



Zasady przyłączania nieruchomości do kanalizacji
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/nieruchomosci-zagospodarowanie-
przestrzenne-budownictwo/przylacza/76736

21 maja 2024

Kompleksowo o przekształceniu użytkowania wieczystego w prawo
własności nieruchomości - zagadnienia prawne i praktyczne na
podstawie bieżącego stanu prawnego
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/nieruchomosci-zagospodarowanie-
przestrzenne-budownictwo/uzytkowanie-wieczyste-7/77344

23-24 maja 2024

Nabywanie praw do nieruchomości przez jednostki samorządu
terytorialnego w trybach cywilnych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/nieruchomosci-zagospodarowanie-
przestrzenne-budownictwo/nieruchomosci-3/78876

03 czerwca 2024

Procedury legalnego zakończenia budowy w połączeniu z odbiorami
robót budowlanych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/nieruchomosci-zagospodarowanie-
przestrzenne-budownictwo/inwestycje-7/79586

12 czerwca 2024

Komunikacja, transport, drogi

Zawieranie umów dzierżawy i zasady sporządzania umów. Bezumowne
korzystanie z nieruchomości. Roszczenia. Umowy na drogi wewnętrzne.
Wzory i przykłady
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/komunikacja-transport-drogi/drogi-6/77085

20 maja 2024

Praktyczne aspekty wykonywania nawierzchni asfaltowych dróg z 
wykorzystaniem nowoczesnych i innowacyjnych technologii
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/komunikacja-transport-drogi/drogi-7/77336

Proponujemy Państwu udział w zajęciach skierowanych do Zarządców dróg 
publicznych, podczas których przedstawimy aspekty wykonywania nawierzchni 
asfaltowych dróg z wykorzystaniem nowoczesnych i innowacyjnych technologii. 
Tematyka ta jest ważna z uwagi na wzrastające natężenie ruchu na drogach 
publicznych, zwłaszcza ruchu samochodów ciężarowych. Wpływa to na trwałość 
nawierzchni, a zastosowanie odpowiednich mieszanek mineralno-asfaltowych i asfaltów 
pozwala na wydłużenie okresów remontowych. Powoduje to również obniżenie kosztów 
utrzymania nawierzchni. Coraz większą uwagę zwraca się również na pochodzący od 
ruchu samochodów hałas komunikacyjny, co wymusza stosowanie mieszanek 
mineralno-asfaltowych o obniżonej hałaśliwości, które pozwalają na znaczne obniżenie 
hałasu komunikacyjnego.

24 maja 2024

Realizacja inwestycji w systemie „zaprojektuj i wybuduj”
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/komunikacja-transport-drogi/zaprojektuj-i-
wybuduj-1/79023

28 czerwca 2024



POLECAMY NASTĘPUJĄCE SZKOLENIA 

 
Profesjonalna obsługa klienta w urzędzie (w tym w trudnych 
sytuacjach w obsłudze) 
https://frdl.org.pl/profesjonalna-obsluga-klienta-w-urzedzie 

To szkolenie pozwoli uczestnikom zapoznać się z zasadami 
profesjonalnej obsługi klienta w urzędzie i wzmocnić swoje 
umiejętności dotyczące typowych ale i trudniejszych sytuacji 
w obsłudze klienta. Uczestnicy będą mieli okazję zapoznać się 
z różnymi typami klientów i sposobów komunikowania się 
dostosowanego do każdego z rodzajów inteteresariuszy, a także 
uświadomią sobie rolę pierwszego wrażenia i znaczenie wizerunku 
osobistego na kształtowanie wizerunku instytucji, którą 
reprezentują.  Poznają zmiany zachodzące w relacjach między 

tradycyjnym a nowoczesnym modelem obsługi klienta, wzmocnią swoje umiejętności w zakresie 
aktywnego słuchania. 

 

Promowanie etyki zawodowej i utrwalanie postaw antykorupcyjnych 
w sektorze publicznym 
https://frdl.org.pl/promowanie-etyki-zawodowej-i-utrwalanie-postaw-antykorupcyjnych-w-sektorze-publicznym 

Bez wątpienia promowanie etyki i kultury uczciwości w sektorze 
publicznym służy poprawie profesjonalizmu, komunikacji w urzędzie 
i tego jak współpracują i jak odbierani są jego pracownicy. Atutem 
oferowanego szkolenia jest bogaty program obejmujący choćby 
problematykę prawidłowej komunikacji, profilaktykę nadużyć, 
omówienie praktycznej problematyki i prawidłowych reakcji na te 
incydenty ze strony pracodawcy i pracowników, co pozwala chronić 
organizację przed negatywnymi incydentami w zakresie etyki 
i wykazać, że kierownictwo wykazuje należytą staranność 

w profilaktyce korupcji. 

 

Trening radzenia sobie ze stresem. Trening antystresowy 
https://frdl.org.pl/trening-antystresowy 

„Tracę nerwy”, „Jasna krew mnie zalewa”, „Kipię ze złości” – jeśli 
przychodzą Ci do głowy takie powiedzenia w sytuacjach 
stresogennych to ten warsztat jest dla Ciebie. Na nich poznasz metody 
diagnozowania i skutecznego radzenia sobie z obciążeniami oraz 
obniżaniem poziomu stresu. Dzięki temu odnajdziesz harmonię 
pomiędzy życiem zawodowym i prywatnym, zdobędziesz 
umiejętności relaksacji w stresujących warunkach oraz odnajdziesz 
inspirację do rozwoju i odszukania w sobie pozytywnych emocji. 



 
 
 

Do naszej oferty nagranych szkoleń VOD trafiły 
nowe szkolenia dotyczące przeciwdziałaniu 
mobbingowi w administracji publicznej. 
Szkolenia dostępne są w dwóch wersjach - dla 
kadry kierowniczej oraz dla pracowników. 
 

Oba szkolenia dostępne są już teraz na naszej platformie VOD.FRDL.PL: 
https://vod.frdl.pl/ 

Dla kadry kierowniczej - przeciwdziałanie mobbingowi w administracji 
publicznej - 199zł 

https://vod.frdl.pl/kurs/1121/dla-kadry-kierowniczej-przeciwdzialanie-mobbingowi-w-administracji-publicznej 

Dla pracowników - przeciwdziałanie mobbingowi 
w administracji publicznej - 199zł 

https://vod.frdl.pl/kurs/1061/dla-pracownikow-przeciwdzialanie-mobbingowi-w-administracji-publicznej
 

Pracodawca ma obowiązek podejmować działania mające na 
celu eliminowanie mobbingu, dlatego zapraszamy do 
zakupienia pakietu dostępu do szkolenia dla wszystkich 
pracowników instytucji na indywidualnych jeszcze lepszych 
warunkach cenowych. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Kontakt z Ośrodkiem FRDL 
 

 
FRDL - Podlaskie Centrum 

ul. Wrocławska 51 
15-644 Białystok 

tel. (85) 732 17 88 
frdl-pc@frdl.org.pl 

 
 
Magdalena Kochanowska 
Dyrektorka FRDL-PC 
tel.: 577 199 968 
email: magdalena.kochanowska@frdl.org.pl   
 
 
Dział Szkoleń:  
 
Małgorzata Korol  
Specjalista ds. Sprzedaży Usług Szkoleniowych  
tel.: 85 732 17 88  
email: małgorzata.korol@frdl.org.pl   
 
Beata Podgórska  
Specjalista ds. Sprzedaży Usług Szkoleniowych  
tel.: 85 732 17 88  
email: beata.podgorska@frdl.org.pl  
 
Agnieszka Lipińska  
Specjalista ds. Sprzedaży Usług Szkoleniowych  
tel.: 85 307 05 69  
email: agnieszka.lipinska@frdl.org.pl  
 
Urszula Romanowicz  
Koordynator ds. szkoleń  
tel.: 85 307 02 68  
email: urszula.romanowicz@frdl.org.pl   

 


