


Radni, biuro rady

ABC legislacji samorządowej na początek kadencji
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/radni-biuro-rady/legislacja-4/75472

29 kwietnia 2024

Problem raportu o stanie gminy (powiatu) i absolutorium na przełomie
kadencji. Przygotowanie, procedowanie raportu oraz udzielanie wotum
zaufania i absolutorium
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/radni-biuro-rady/raport/77542

10 maja 2024

Problemy redagowania statutów jednostek samorządu terytorialnego i
ich nowelizacji. Jak uniknąć błędów merytorycznych i legislacyjnych?
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/radni-biuro-rady/statut-1/76850

13 maja 2024

Praktyczne aspekty w pracy Biura Rady na początku kadencji
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/radni-biuro-rady/praktyczne-aspekty-w-pracy-
biura-rady-na-poczatku-kadencji/78652

15 maja 2024

Powołanie i funkcjonowanie komisji skarg, wniosków i petycji w nowej
kadencji jst 2024 – 2029. Praktyczne przykłady pism oraz wzory
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/radni-biuro-rady/powolanie-i-
funkcjonowanie/77897

17 maja 2024

Fundusz sołecki jako instrument finansowy rozwoju gminy – od
przedsięwzięcia sołeckiego do realizacji
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/radni-biuro-rady/fundusz-solecki-3/77395

20 maja 2024

Kompendium wiedzy z legislacji samorządowej z uwzględnieniem pracy
nowej rady
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/radni-biuro-rady/kompendium-wiedzy/77807

21 maja 2024

Podstawy finansów publicznych – dochody, wydatki, przychody, rozchody,
wolne środki oraz zasady wykonywania budżetu jednostki samorządu
terytorialnego
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/radni-biuro-rady/podstawy-finansow/78550

24 maja 2024

Pierwsze oświadczenie majątkowe radnych oraz informacja o
zakończeniu prowadzenia działalności gospodarczej przez radnych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/radni-biuro-rady/oswiadczenia-majatkowe-
4/79825

24 maja 2024

Uprawnienia informacyjne/kontrolne radnych nowej kadencji. Prawo
radnego do udostępniania informacji publicznej. Nieprawidłowości
stwierdzone przez NIK związane z organizacją transmisji i publikacji sesji
rad
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/radni-biuro-rady/uprawnienia-informacyjne-
kontrolne-radnych/78072

27 maja 2024

Prawa i obowiązki radnego w praktyce funkcjonowania rady gminy
(powiatu) w kadencji 2024-2029
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/radni-biuro-rady/radni-1/77475

28 maja 2024

Obowiązki prawne, uprawnienia i istotna rola radnego w promowaniu
etyki zawodowej i utrwalaniu postaw antykorupcyjnych w sektorze
samorządowym
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/radni-biuro-rady/obowiazki-prawne-
uprawnienia-i-istotna-rola-radnego-w-promowaniu-etyki-zawodowej-i-utrwalaniu-
postaw-antykorupcyjny/77535

29 maja 2024



Prawa i obowiązki radnego w kadencji 2024-2029
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/radni-biuro-rady/prawa-i-obowiazki-
radnego/79837

24 czerwca 2024

Finanse, rachunkowość, podatki

Praktyczne podejście do inwentaryzacji aktywów i pasywów w
jednostkach oświatowych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/finanse-rachunkowosc-podatki/inwentaryzacja-
w-jednostkach-oswiatowych-2/78761

06 maja 2024

Podatek VAT w jst w 2024 roku. Co się zmieniło, co obecnie obowiązuje i
na co czekają samorządy jako podatnicy?
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/finanse-rachunkowosc-podatki/podatek-vat-
8/78454

07 maja 2024

Kurs: Skarbnik jednostki samorządu terytorialnego. V edycja
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/finanse-rachunkowosc-podatki/kurs-skarbnik-
1/76715

07-27 maja 2024

Opłata skarbowa w praktyce organów administracji publicznej w 2024 r. –
zmiany, aktualne problemy, najnowsze interpretacje i orzecznictwo
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/finanse-rachunkowosc-podatki/oplata-
skarbowa-w-praktyce-organow-administracji-publicznej-w-2024-r-zmiany-aktualne-
problemy-najnowsze-interpretac/77533

07 maja 2024

Ewidencja, klasyfikacja, sprawozdawczość budżetowa dochodów i
wydatków jednostek budżetowych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/finanse-rachunkowosc-podatki/dochody-i-
wydatki-2/77564

07 maja 2024

Zdejmowanie ze stanu składników zniszczonych, zużytych, uszkodzonych,
zbędnych, przeterminowanych w jsfp w 2024 r. Właściwe
gospodarowanie majątkiem, procedury postępowania, przykładowa
dokumentacja, najczęstsze błędy i nieprawidłowości
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/finanse-rachunkowosc-podatki/zdejmowanie-
ze-stanu-skladnikow/78099

08 maja 2024

Zaangażowanie/zobowiązanie/wydatek/korekta w przykładach w
jednostce budżetowej. Błędy i nieprawidłowości.
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/finanse-rachunkowosc-
podatki/zaangazowanie/77730

09 maja 2024

Ocena zdolności płatniczej jednostki samorządu terytorialnego z
wykorzystaniem rachunku przepływów pieniężnych. Praktyczne warsztaty
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/finanse-rachunkowosc-podatki/ocena-
zdolnosci/77026

10 maja 2024

Podatek VAT w jst w 2024 r. okiem praktyka. Rozliczanie, zmiany i bieżące
problemy. JPK VAT, KSeF, schematy podatkowe
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/finanse-rachunkowosc-podatki/podatek-vat-
7/77112

13-14 maja 2024

Polityka rachunkowości w jst
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/finanse-rachunkowosc-podatki/rachunkowosc-
8/78046

13 maja 2024



Różnice kursowe - zasady ujmowania i wyceny
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/finanse-rachunkowosc-podatki/roznice-
kursowe/77012

14 maja 2024

Majątek trwały w jednostkach sektora finansów publicznych – praktyczne
aspekty gospodarowania
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/finanse-rachunkowosc-podatki/srodki-trwale-
12/77560

15 maja 2024

Rozliczanie VAT od sprzedaży energii elektrycznej z paneli
fotowoltaicznych. Podstawowe kwestie związane z prawidłowym
fakturowaniem
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/finanse-rachunkowosc-podatki/rozliczanie-vat-
2/77511

16 maja 2024

Ekwiwalent pieniężny dla strażaków OSP (po nowelizacji ustawy o OSP z 7
lipca 2023 r.) Zasady finansowania, najnowsze orzecznictwo MSWiA, RIO,
wojewodów, sądów
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/finanse-rachunkowosc-
podatki/ekwiwalent/77552

16 maja 2024

Klasyfikacja budżetowa w 2024 roku z uwzględnieniem aktualnych 
problemów dla jst i ich jednostek organizacyjnych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/finanse-rachunkowosc-podatki/klasyfikacja/78043

Proponujemy Państwu udział w szkoleniu, podczas którego przeanalizujemy przepisy 
regulujące klasyfikację budżetową w jednostkach administracji publicznej. Podczas 
zajęć: • Kompleksowo omówimy zasady klasyfikacji budżetowej. • Wskażemy ostatnie 
zmiany dotyczące m. in. paragrafów dochodowych i wydatkowych. • Przedstawimy 
najczęściej popełniane błędy w stosowaniu klasyfikacji budżetowej, zarówno w jst, jak i w 
jednostkach podległych. • Odpowiemy na pojawiające na pytania i podpowiemy 
rozwiązania, które pozwolą rozwiać wątpliwości dotyczące poruszanych kwestii.

17 maja 2024

Odsetki za zwłokę (opóźnienie) w zapłacie w jsfp, rekompensata za koszty
odzyskiwania należności oraz koszty upomnienia. Zmiany w przepisach
prawa, aktualne orzecznictwo i stanowiska RIO
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/finanse-rachunkowosc-podatki/odsetki-za-
zwloke-opoznienie-w-zaplacie-w-jsfp-4/77964

20 maja 2024

Odpowiedzialność z tytułu naruszenia dyscypliny finansów publicznych w
zakresie funkcjonowania służb finansowych jednostki. Kontrasygnata i
kontrola wstępna
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/finanse-rachunkowosc-podatki/dyscyplina-
finansow-2/78127

21 maja 2024

Środki trwałe od podstaw dla nieksięgowych – teoria i praktyka
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/finanse-rachunkowosc-podatki/srodki-trwale-
13/78051

21 maja 2024

Jak właściwie stworzyć procedury dotyczące obiegu i kontroli
dokumentów księgowych w JSFP? Obowiązki, kwestia
odpowiedzialności. Przykładowe zapisy, niezbędne instrukcje i dokumenty
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/finanse-rachunkowosc-podatki/obieg-
dokumentow-ksiegowych/77050

22 maja 2024

Raportowanie schematów podatkowych - MDR
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/finanse-rachunkowosc-podatki/mdr/76755

22 maja 2024



Rozliczanie VAT w związku z zarządzaniem nieruchomościami
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/finanse-rachunkowosc-podatki/rozliczanie-vat-
3/77816

23 maja 2024

Inwestycje w jst i jej jednostkach podległych – aspekty praktyczne od
strony księgowej
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/finanse-rachunkowosc-podatki/inwestycje-w-
jst/78757

24 maja 2024

Rozliczanie podatku VAT w związku z funkcjonowaniem obiektów
sportowych w jst. Obowiązek podatkowy, właściwe stawki VAT,
fakturowanie, kasa fiskalna, odliczanie VAT
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/finanse-rachunkowosc-podatki/rozliczanie-
podatku/77823

27 maja 2024

Zasady ewidencji księgowej w praktyce jst a sprawozdania finansowe –
plany kont, operacje księgowe na zasadach określonych w załączniku nr 3
rozporządzenia w sprawie zasad rachunkowości (…)
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/finanse-rachunkowosc-podatki/zasady-
ewidencji-ksiegowej-1/78760

27 maja 2024

System Besti@ jako narzędzie do przygotowania sprawozdań
budżetowych i finansowych, oraz dokumentów planistycznych.
Omówienie aktualnych funkcjonalności systemu
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/finanse-rachunkowosc-podatki/besti-2/76599

28-29 maja 2024

Bilans skonsolidowany jst
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/finanse-rachunkowosc-podatki/bilans-
skonsolidowany-jst/79742

05 czerwca 2024

Zasady organizacji obrotu gotówkowego, funkcjonowania rachunków
bankowych i kart płatniczych w jst, samorządowych jednostkach
budżetowych i samorządowych zakładach budżetowych na tle
aktualnych przepisów prawnych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/finanse-rachunkowosc-podatki/zasady-
organizacji/79688

13 czerwca 2024

Inwentaryzacja w jednostkach sektora finansów publicznych: minimum
teorii, maksimum praktyki, wiele przykładów
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/finanse-rachunkowosc-podatki/inwentaryzacja-
w-jednostkach-sektora-finansow-publicznych-5/79217

17 czerwca 2024

Finansowanie i funkcjonowanie OSP
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/finanse-rachunkowosc-podatki/finansowanie-i-
funkcjonowanie-osp-1/78888

20 czerwca 2024

Niepodatkowe należności budżetowe o charakterze publicznoprawnym
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/finanse-rachunkowosc-podatki/niepodatkowe-
naleznosci-budzetowe-o-charakterze-publicznoprawnym-1/79286

27 czerwca 2024

Niepodatkowe należności budżetowe o charakterze publicznoprawnym
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/finanse-rachunkowosc-podatki/niepodatkowe-
naleznosci-budzetowe-o-charakterze-publicznoprawnym-1/79287

27 czerwca 2024

Kadry, prawo pracy, płace



Praktyczne zasady rozliczania czasu pracy oraz tworzenia
harmonogramów czasu pracy
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kadry-prawo-pracy-place/czas-pracy-9/74941

30 kwietnia 2024

Przeciwdziałanie mobbingowi - nagrane szkolenie do odtworzenia (VOD)
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kadry-prawo-pracy-place/mobbing/73316

06 maja - 31 grudnia 2025

Planowanie i rozliczanie czasu pracy pracowników samorządowych w
praktyce
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kadry-prawo-pracy-place/planowanie/77525

08 maja 2024

Prowadzenie i przechowywanie dokumentacji pracowniczej
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kadry-prawo-pracy-place/prowadzenie-i-
przechowywanie-dokumentacji-pracowniczej-1/78759

13 maja 2024

Zmiana warunków pracy i płacy oraz zasady rozwiązywania umowy o
pracę w 2024 roku
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kadry-prawo-pracy-place/zmiana-warunkow-
pracy/79791

14 maja 2024

Techniki wspomagające pracę działów HR w samorządzie
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kadry-prawo-pracy-place/techniki-
wspomagajace/78625

16-17 maja 2024

Kurs: Specjalista ds. Kadrowych w jednostce samorządu terytorialnego
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kadry-prawo-pracy-place/kurs-specjalista-ds-
kadrowych-w-jednostce-samorzadu-terytorialnego-5/74133

20-28 maja 2024

Prawidłowe rozliczanie szkoleń pracowniczych oraz rozliczanie kosztów
związanych z podróżami służbowymi pracowników. Najnowsze zmiany i
orzecznictwo w 2024 roku
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kadry-prawo-pracy-place/prawidlowe-
rozliczanie/78027

20 maja 2024

Zakładowy Fundusz Świadczeń Socjalnych w JSFP po zmianach od 1
stycznia 2024 roku.
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kadry-prawo-pracy-place/zakladowy-fundusz-
swiadczen-socjalnych-2/78071

21 maja 2024

Zatrudnianie pracowników krok po kroku
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kadry-prawo-pracy-place/zatrudnianie/78021

23 maja 2024

PFRON i zasady zatrudniania osób niepełnosprawnych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kadry-prawo-pracy-place/pfron-1/77031

24 maja 2024

Sporządzanie korekt do ZUS w Płatniku
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kadry-prawo-pracy-place/zus/77486

W związku z licznymi rozbieżnościami w interpretacji prawa, kontrolami skutkującymi 
konieczność sporządzania korekt deklaracji do ZUS, a także w związku z dużą 
odpowiedzialnością za dokonywanie rozliczeń wobec ZUS, podczas proponowanego 
szkolenia kompleksowo przeanalizujemy: • Najczęściej popełnianie błędy w zakresie 
sporządzania korekt deklaracji zgłoszeniowych i rozliczeniowych i sposoby na 
prawidłowe, zgodne z prawem dokonanie korekty deklaracji ZUS. • Procedury 
obowiązujące w zakresie sporządzania korekt wobec ZUS. Zaprezentujemy praktyczne, 
prawidłowe pod względem prawnym, rozwiązania w zakresie korygowania deklaracji 
ZUS. Wskażemy aktualną interpretację prawa w zakresie prawidłowego sporządzania 
korekt. Szkolenie prowadzone jest przez praktyka, który w łatwy i prosty sposób potrafi 
przekazać praktyczną i przydatną w codziennej pracy wiedzę.

28 maja 2024



Dokumentacja pracownicza od A do Z w 2024 roku, w tym nowa część E
akt osobowych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kadry-prawo-pracy-place/dokumentacja-
pracownicza-6/79869

03 czerwca 2024

Czas pracy kierowców samochodów osobowych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kadry-prawo-pracy-place/czas-pracy-
kierowcow-1/79337

05 czerwca 2024

Rekrutacja na wolne stanowiska urzędnicze pracowników
samorządowych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kadry-prawo-pracy-place/rekrutacja/79777

06 czerwca 2024

Elektronizacja dokumentów kadrowych i monitory ekranowe w zakładzie
pracy
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kadry-prawo-pracy-place/elektronizacja-
dokumentow/79482

10 czerwca 2024

Odpowiedzialność pracodawcy i kadry zarządzającej za naruszenie praw
pracowniczych w aspekcie kontroli Państwowej Inspekcji Pracy
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kadry-prawo-pracy-place/odpowiedzialnosc-
pracodawcy-i-kadry-zarzadzajacej-za-naruszenie-praw-pracowniczych/79259

11 czerwca 2024

Samorządowe prawo pracy w pytaniach i odpowiedziach ze szczególnym
uwzględnieniem nowych stosunków pracy zawartych po wyborach
samorządowych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kadry-prawo-pracy-place/samorzadowe-prawo-
pracy-2/79307

14 czerwca 2024

Ubezpieczenia ZUS oraz zasiłki
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kadry-prawo-pracy-place/ubezpieczenia-zus-
oraz-zasilki-1/79764

14 czerwca 2024

Opisywanie i wartościowanie stanowisk pracy. Jak skutecznie wykorzystać
ten system w urzędzie?
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kadry-prawo-pracy-place/opisywanie-i-
wartosciowanie-stanowisk-pracy-1/78992

18-19 czerwca 2024

Praktyczne gospodarowanie środkami Zakładowego Funduszu
Świadczeń Socjalnych w 2024 roku
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kadry-prawo-pracy-place/zfss-7/79855

20 czerwca 2024

Zmiana warunków zatrudnienia oraz rozwiązanie stosunku pracy z
pracownikami samorządowymi
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kadry-prawo-pracy-place/zatrudnianie-1/79858

25 czerwca 2024

KPA, prawo administracyjne, organizacja urzędu, archiwa

Komunikacja z osobami ze szczególnymi potrzebami
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-
urzedu-archiwa/komunikacja-4/76220

29 kwietnia 2024

Prowadzenie postępowania dowodowego na gruncie k.p.a.
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-
urzedu-archiwa/postepowanie-dowodowe-kpa/77911

08 maja 2024



Koordynator dostępności w jsfp – obowiązki, zadania, kwestia
odpowiedzialności, standardy pracy i obsługi klienta. Rola koordynatora
we wzmacnianiu dostępności w jednostce.
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-
urzedu-archiwa/koordynator-dostepnosci-w-jsfp/78054

08 maja 2024

Zajęcia doskonalące dla koordynatorów czynności kancelaryjno-
archiwalnych oraz archiwistów zakładowych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-
urzedu-archiwa/zajecia-doskonalace-3/77341

13-14 maja 2024

Upoważnienia i pełnomocnictwa w administracji publicznej. Jak
postępować w trakcie zmiany władz samorządowych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-
urzedu-archiwa/upowaznienia-i-pelnomocnictwa-3/77333

14 maja 2024

Jak pisać prosto, jasno i zwięźle? Redagowanie pism urzędowych zgodnie
z zasadami prostego języka
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-
urzedu-archiwa/redagowanie-pism-1/77188

14 maja 2024

Arkusz kalkulacyjny excel. Poziom średnio zaawansowany
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-
urzedu-archiwa/arkusz-kalkulacyjny-excel-5/77882

16-17 maja 2024

Ewakuacja osób ze szczególnymi potrzebami
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-
urzedu-archiwa/dostepnosc-8/77857

16 maja 2024

E-doręczenia. Zmiany w 2024 roku. Nowelizacja. Zmiana standardu.
Przygotowanie do stosowania
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-
urzedu-archiwa/e-doreczenia-9/77294

17 maja 2024

Postępowanie z dokumentacją z zakresu legislacji i obsługi prawnej
państwowych i samorządowych jednostek organizacyjnych – szkolenie
kancelaryjne dla biur prawnych oraz radców prawnych obsługujących te
jednostki
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-
urzedu-archiwa/postepowanie-z-dokumentacja-z-zakresu-legislacji-i-obslugi-
prawnej/78403

17 maja 2024

Kodeks postępowania administracyjnego - wybrane zagadnienia
praktyczne z uwzględnieniem nowych zasad e-doręczeń
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-
urzedu-archiwa/kpa-26/78450

17 maja 2024

Tworzenie skutecznych i zrozumiałych zapytań oraz poleceń dla
algorytmicznych modeli sztucznej inteligencji na przykładach związanych
z pracą w jst z wykorzystaniem CzatuGPT i innych narzędzi
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-
urzedu-archiwa/tworzenie-skutecznych/79062

22-23 maja 2024

Jak wdrażać i użytkować EZD?
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-
urzedu-archiwa/jak-wdrazac-i-uzytkowac-ezd/78675

24 maja 2024



Profesjonalna obsługa klienta w administracji publicznej ze szczególnym
uwzględnieniem sytuacji trudnych i konfliktowych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-
urzedu-archiwa/profesjonalna-obsluga-klienta/77097

24 maja 2024

Archiwa zakładowe i składnice akt dla archiwistów początkujących
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-
urzedu-archiwa/archiwa-zakladowe-i-skladnice-akt-dla-archiwistow-poczatkujacych-
8/77788

27 maja 2024

Komunikacja z osobami ze szczególnymi potrzebami/różnymi typami
niepełnosprawności w praktyce
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-
urzedu-archiwa/komunikacja-z-osobami-ze-szczegolnymi-potrzebami/78102

28 maja 2024

Postępowanie w sprawie wydawania zaświadczeń – praktyczne
stosowanie przepisów k.p.a.
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-
urzedu-archiwa/zaswiadczenia-2/78396

29 maja 2024

Informacje o osobach pełniących funkcje publiczne – dostęp, ochrona,
dobra osobiste, wizerunek
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-
urzedu-archiwa/informacja/78032

05 czerwca 2024

Narzędzia, techniki, metody i strategie skutecznego oraz efektywnego
korzystania ze „sztucznej inteligencji” zwiększające wydajność i
efektywność działań urzędniczych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-
urzedu-archiwa/narzedzia-techniki-metody-1/79780

10 czerwca 2024

Brakowanie dokumentacji niearchiwalnej, czyli jak prawidłowo i zgodnie z
prawem zniszczyć zbędną dokumentację.
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-
urzedu-archiwa/brakowanie-dokumentacji-niearchiwalnej-5/79779

13 czerwca 2024

Kurs kancelaryjno-archiwalny I stopnia
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-urzedu-archiwa/kurs-
kancelaryjno-archiwalny-i-stopnia-9/74994

W trakcie kursu jego uczestnicy zapoznawani są z aktualnym stanem prawnym z 
zakresu postępowania z dokumentacją w różnych instytucjach oraz działalnością 
archiwum zakładowego/składnicy akt. Kurs daje możliwość podniesienia i zdobycia 
kwalifikacji zawodowych do pracy na stanowisku archiwisty zawodowego czy też 
referenta kancelaryjnego.

17-20 czerwca 2024

Kurs kancelaryjno-archiwalny I stopnia. Kwalifikacyjny dla archiwistów
zakładowych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-
urzedu-archiwa/kurs-kancelaryjno-archiwalny-i-stopnia-15/78924

17-20 czerwca 2024

Dostęp do informacji publicznej. Omówienie zasad udostępniania
informacji publicznej i aktualnego orzecznictwa sądowego
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-
urzedu-archiwa/dostep-do-informacji-publicznej-omowienie-zasad-udostepniania-
informacji-publicznej-i-aktualnego-orzecznictwa-sadow/78807

20 czerwca 2024

Zasady archiwizacji dokumentacji projektów unijnych w świetle
wytycznych archiwów państwowych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-
urzedu-archiwa/zasady-archiwizacji-dokumentacji-projektow-unijnych-3/79393

24 czerwca 2024



Kurs: kancelaryjno-archiwalny II stopnia
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-
urzedu-archiwa/kurs-kancelaryjno-archiwalny-ii-stopnia-10/78611

27 czerwca - 02 lipca 2024

Ochrona danych osobowych, RODO

Kurs: Inspektor Ochrony Danych Osobowych. Poziom podstawowy
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/ochrona-danych-osobowych-rodo/iodo/79422

09-20 maja 2024

Stwierdzone nieprawidłowości w kontrolach NIK w zakresie ochrony
danych osobowych. Jakie obszary należy zweryfikować w swoich
jednostkach? Na co zwrócić uwagę, jakie stosować procedury?
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/ochrona-danych-osobowych-
rodo/nieprawidlowosci-w-kontrolach-nik-w-zakresie-ochrony-danych-osobowych/77686

15 maja 2024

Jak prawidłowo chronić dane osobowe w kadrach? Zgody i upoważnienia.
Obowiązek informacyjny, właściwa dokumentacja, błędy i
nieprawidłowości
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/ochrona-danych-osobowych-rodo/dane-
osobowe-w-kadrach/78068

16 maja 2024

Kurs: Inspektor Ochrony Danych Osobowych. Poziom zaawansowany
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/ochrona-danych-osobowych-rodo/rodo/78940

10-24 czerwca 2024

RODO okiem praktyka. Co trzeba wiedzieć, aby prawidłowo chronić dane
osobowe w instytucji?
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/ochrona-danych-osobowych-rodo/rodo-1/79865

18 czerwca 2024

Oświata

Ruch służbowy w szkołach i placówkach oświatowych oraz emerytury
nauczycielskie
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/oswiata/ruch-sluzbowy-w-szkolach/75981

29 kwietnia 2024

Pierwsza aktualizacja stawek dotacji w 2024 roku - warsztaty
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/oswiata/aktualizacja-stawek-dotacji/77351

07 maja 2024

Kurs: Intendent w placówce żywienia zbiorowego dzieci i młodzieży -
specjalista żywienia zbiorowego, bezpieczeństwa żywności i zamówień
publicznych na środki spożywcze
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/oswiata/kurs-intendent/77584

08-14 maja 2024

Kontrola i egzekucja obowiązku szkolnego i nauki- zadania w zakresie
realizowanej rekrutacji i klasyfikacji rocznej z uwzględnieniem zmian w
postępowaniu egzekucyjnym w administracji
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/oswiata/kontrola-obowiazku-szkolnego/77442

08 maja 2024

Rozliczenia finansowe między gminami za wychowanie przedszkolne -
kompendium wiedzy z praktycznymi ćwiczeniami
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/oswiata/rozliczenia-finansowe/77146

10 maja 2024



Dotacja podręcznikowa- wnioskowanie, terminy, nowe formularze,
rozliczenie dotacji
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/oswiata/dotacja-podrecznikowa-1/77148

13 maja 2024

Ruch kadrowy w roku szkolnym 2024/2025
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/oswiata/szkola/77532

14 maja 2024

Dostosowanie zapisów regulaminu wynagradzania nauczycieli do
aktualnych przepisów z uwzględnieniem analiz prawnych organów
nadzorczych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/oswiata/wynagradzanie-nauczycieli/77720

15 maja 2024

Analiza raportów SIO dla samorządów. Jak wykorzystać raporty w
praktyce?
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/oswiata/analiza-raportow-sio-1/77099

17 maja 2024

Rozliczanie dotacji oświatowych – jak prawidłowo wydatkować dotacje?
Szkolenie dla podmiotów dotowanych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/oswiata/rozliczanie-dotacji-oswiatowych-
1/78028

20 maja 2024

Jak zarządzać nieruchomością oświatową?
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/oswiata/nieruchomosc-oswiatowa/77141

21 maja 2024

System Informacji Oświatowej – bieżące wprowadzanie danych i
przygotowanie do zamknięcia roku szkolnego
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/oswiata/sio-wprowadzanie-danych/78031

22 maja 2024

Lęk separacyjny w żłobku i przedszkolu - jak właściwie kierować
procesami adaptacyjnymi budując przy tym wizerunek placówki?
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/oswiata/lek-separacyjny/77812

22 maja 2024

Przygotowanie i przeprowadzenie postępowania egzaminacyjnego na
stopień nauczyciela mianowanego – różnice pomiędzy egzaminem
nauczyciela kontraktowego i początkującego
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/oswiata/postepowanie-egzaminacyjne-na-
stopien-nauczyciela-mianowanego-1/77264

23 maja 2024

Kontrola dotacji oświatowych. Najczęstsze nieprawidłowości w zakresie
pobrania i wykorzystania dotacji. Wzory dokumentów stosowanych przy
kontroli
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/oswiata/kontrola-dotacji-oswiatowych-3/78083

28 maja 2024

KURS: Sprawy kadrowe w szkołach i placówkach oświatowych.
Kompendium wiedzy dla osób, prowadzących kadry w oświacie
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/oswiata/sprawy-kadrowe-w-szkolach/78064

28-29 maja 2024

Egzekucja opłaty za przedszkole i wyżywienie w przedszkolu w 2024 roku
po zmianach przepisów
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/oswiata/egzekucja-oplaty-za-przedszkole/77699

29 maja 2024

Rozliczenie subwencji na uczniów niepełnosprawnych zgodnie z art. 8
ufzo w szkołach i przedszkolach samorządowych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/oswiata/rozliczenie-subwencji-4/79248

04 czerwca 2024



Podsumowanie pracy przedszkola i szkoły za rok 2023/2024
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/oswiata/praca-szkoly/79035

Zakończenie roku szkolnego jest istotnym etapem w funkcjonowaniu placówki 
oświatowej, który przynosi czas refleksji nad minionym rokiem szkolnym. Jest to 
właściwy moment do przeprowadzenia analizy pracy dydaktycznej, wychowawczej i 
organizacyjnej oraz formułowania wniosków i rekomendacji na przyszłość. Zapraszamy 
Państwa na szkolenie, przedmiotem którego będzie omówienie obowiązku 
podsumowania pracy szkół i przedszkoli przez dyrektorów w świetle przepisów i praktyki 
edukacyjnej. Podczas proponowanych zajęć pokażemy gotowe recepty związane z 
analizą nadzoru pedagogicznego. Pokażemy m.in. jak zorganizować dwie ostatnie 
kluczowe rady pedagogiczne i jak przygotować sprawozdanie z nadzoru 
pedagogicznego.

04 czerwca 2024

Wydawanie decyzji o dofinansowaniu kosztów kształcenia młodocianych
po zmianach w pomocy de minimis i w k.p.a.
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/oswiata/ksztalcenie-mlodocianych/79829

05 czerwca 2024

Fundusz pomocy dla dzieci z Ukrainy – przedłużenie funduszu, nowe
regulacje
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/oswiata/fundusz-pomocy-dla-dzieci-z-ukrainy-
3/79440

07 czerwca 2024

Docelowe standardy zatrudnienia specjalistów od 1 września 2024 r.
Właściwa realizacja i finansowanie zadania
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/oswiata/standardy-specjalistow/79245

10 czerwca 2024

Powierzanie stanowiska dyrektora szkoły – zagadnienia prawne i
praktyczne
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/oswiata/powierzanie-stanowiska-dyrektora-
szkoly/79453

11 czerwca 2024

System Informacji Oświatowej – czynności związane z prawidłowym
zamknięciem w SIO roku szkolnego
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/oswiata/sio-zamkniecie-roku-szkolnego/79678

14 czerwca 2024

Excel w oświacie. Jak go wykorzystać do optymalizacji wydatków
oświatowych?
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/oswiata/excel-w-oswiacie-2/78941

17 czerwca 2024

Jak prawidłowo naliczać i rozliczać godziny ponadwymiarowe
nauczycieli? Warsztaty praktyczne
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/oswiata/godziny-ponadwymiarowe-nauczycieli-
2/79805

17 czerwca 2024

Podatek VAT w jednostkach oświatowych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/oswiata/vat-w-jednostkach-oswiatowych/79839

18 czerwca 2024

Udzielanie przez gminę pomocy materialnej o charakterze socjalnym w
formie stypendiów oraz zasiłków szkolnych w roku szkolnym 2024/2025.
Przygotowanie i właściwa realizacja zadania
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/oswiata/udzielanie-przez-gmine-stypendiow-
oraz-zasilkow-szkolnych/79391

27 czerwca 2024

Kultura, sport, NGO, promocja



Prawo autorskie i prawa pokrewne. Interpretacja aktualnych przepisów i
praktyczne ich stosowanie
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kultura-sport-ngo-promocja/prawo-autorskie-i-
prawa-pokrewne/76862

06 maja 2024

Standardy ochrony małoletnich w organizacjach pozarządowych
realizujących zadania zlecone przez administrację publiczną. Szkolenie
dla pełnomocników ds. współpracy w jst i dla organizacji pozarządowych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kultura-sport-ngo-promocja/standardy-
ochrony-maloletnich-4/77029

09 maja 2024

Rozliczenie i kontrola dotacji udzielonych w trybie ustawy o działalności
pożytku publicznego i o wolontariacie. Rekomendacje w zakresie
uproszczenia zlecania zadań
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kultura-sport-ngo-promocja/rozliczenie-i-
kontrola-dotacji/77852

10 maja 2024

Współpraca z mediami – prawo prasowe w pracy rzeczników prasowych i
innych przedstawicieli samorządów.
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kultura-sport-ngo-promocja/prawo-
prasowe/76857

10 maja 2024

Gospodarka majątkowa instytucji kultury
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kultura-sport-ngo-promocja/gospodarka-
majatkowa-instytucji-kultury/76968

13 maja 2024

Pisanie wniosku o dotację na działalność kulturalną "krok po kroku"
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kultura-sport-ngo-promocja/kultura-3/76683

14 maja 2024

Promocja i kształtowanie wizerunku JST po wyborach
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kultura-sport-ngo-promocja/promocja-1/78479

15 maja 2024

Korzystanie z wizerunku – uwarunkowania prawne z uwzględnieniem
orzecznictwa sądowego i przykładów z praktyki
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kultura-sport-ngo-promocja/wizerunek-2/79185

15 maja 2024

Archiwizacja dokumentacji w instytucji kultury (muzeum, biblioteka,
centrum kultury)
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kultura-sport-ngo-promocja/archiwizacja-
dokumentacji-w-instytucji-kultury-muzeum-biblioteka-centrum-kultury-2/78821

23 maja 2024

Zarządzanie nieruchomością sportową. Inwentaryzacja nieruchomości,
wartość użytkowa, warunki techniczne i budżet operacyjno-finansowy
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kultura-sport-ngo-promocja/sport-2/76205

29 maja 2024

Realizacja i kontrola zadań zleconych organizacjom pozarządowym w
pytaniach i odpowiedziach
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kultura-sport-ngo-promocja/ngo-7/76835

05 czerwca 2024

Jak wydać dobrą decyzję o organizacji imprezy masowej? Organizacja i
bezpieczeństwo imprez masowych i niemasowych w praktyce
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kultura-sport-ngo-promocja/imprezy-2/79861

11 czerwca 2024

Nieprawidłowości w funkcjonowaniu instytucji kultury stwierdzone po
przeprowadzonych kontrolach
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kultura-sport-ngo-promocja/nieprawidlowosci-
w-instytucjach-kultury/79340

13 czerwca 2024



Skuteczne dotarcie do odbiorców w Social Media z wykorzystaniem Planu
Komunikacji – Facebook, Instagram
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kultura-sport-ngo-promocja/social-media-
3/79663

20-21 czerwca 2024

Rozliczanie i kontrola dotacji przekazanych w trybie ustawy o działalności
pożytku publicznego i o wolontariacie
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/kultura-sport-ngo-promocja/dotacje-3/78804

27 czerwca 2024

Nieruchomości, zagospodarowanie przestrzenne, budownictwo

Książka obiektu budowlanego w nowych przepisach prawa budowlanego
i rozporządzenia wykonawczego, w tym c-KOB
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/nieruchomosci-zagospodarowanie-
przestrzenne-budownictwo/ksiazka-obiektu-budowlanego-8/77243

06 maja 2024

Specjalista do spraw gospodarki nieruchomościami
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/nieruchomosci-zagospodarowanie-
przestrzenne-budownictwo/gospodarka-nieruchomosciami-1/77364

06-21 maja 2024

Kurs: Kompendium wiedzy z zakresu planowania przestrzennego z
uwzględnieniem zmian z 2023 r.
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/nieruchomosci-zagospodarowanie-
przestrzenne-budownictwo/planowanie-przestrzenne-6/77378

13-27 maja 2024

Umowy o roboty budowlane
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/nieruchomosci-zagospodarowanie-
przestrzenne-budownictwo/roboty-budowlane/76786

15 maja 2024

Prowadzenie postępowania w sprawach naliczenia rent planistycznych i
opłat adiacenckich
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/nieruchomosci-zagospodarowanie-
przestrzenne-budownictwo/renta-planistyczna-3/78584

15 maja 2024

Jak z sukcesem i bez błędów zrealizować inwestycję budowlaną
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/nieruchomosci-zagospodarowanie-
przestrzenne-budownictwo/jak-z-sukcesem/78220

17 maja 2024

Sprzedaż nieruchomości gminnych w praktyce
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/nieruchomosci-zagospodarowanie-
przestrzenne-budownictwo/sprzedaz-nieruchomosci/77415

20 maja 2024

Wydawanie decyzji o warunkach zabudowy i decyzji ustalenia lokalizacji
inwestycji celu publicznego po dużej nowelizacji z 2023 r.
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/nieruchomosci-zagospodarowanie-
przestrzenne-budownictwo/wydawanie-decyzji-o-warunkach-zabudowy-i-decyzji-
ustalenia-lokalizacji-inwestycji-celu-publicznego-po-duzej-noweliz/78950

20 maja 2024

Zasady przyłączania nieruchomości do kanalizacji
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/nieruchomosci-zagospodarowanie-
przestrzenne-budownictwo/przylacza/76736

21 maja 2024



Kompleksowo o przekształceniu użytkowania wieczystego w prawo
własności nieruchomości - zagadnienia prawne i praktyczne napodstawie
bieżącego stanu prawnego
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/nieruchomosci-zagospodarowanie-
przestrzenne-budownictwo/uzytkowanie-wieczyste-7/77344

23-24 maja 2024

Nabywanie praw do nieruchomości przez jednostki samorządu
terytorialnego w trybach cywilnych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/nieruchomosci-zagospodarowanie-
przestrzenne-budownictwo/nieruchomosci-3/78876

03 czerwca 2024

Problematyka prawna gospodarowania gruntami rolnymi w ramach
zasobów jednostek samorządu terytorialnego po nowelizacjach z 2023 r.
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/nieruchomosci-zagospodarowanie-
przestrzenne-budownictwo/grunty-rolne-1/79876

11 czerwca 2024

Procedury legalnego zakończenia budowy w połączeniu z odbiorami
robót budowlanych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/nieruchomosci-zagospodarowanie-
przestrzenne-budownictwo/inwestycje-7/79586

12 czerwca 2024

Procedura podziału nieruchomości. Najczęściej występujące problemy i
wątpliwości
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/nieruchomosci-zagospodarowanie-
przestrzenne-budownictwo/podzialy-nieruchomosci-2/79878

18 czerwca 2024

Ochrona środowiska, gospodarka komunalna i mieszkaniowa

Gospodarka odpadami w świetle obowiązujących przepisów -
wytwarzanie, gospodarowanie odpadami, produkt uboczny, utrata
statusu odpadów, BDO, ewidencja i sprawozdawczość
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/ochrona-srodowiska-gospodarka-komunalna-i-
mieszkaniowa/gospodarka-odpadami-wytwrzanie-status-bdo-ewidencja/78581

10 maja 2024

Nasadzenia zastępcze jako kompensacja przyrodnicza za usuwane
drzewa/krzewy na podstawie ustawy o ochronie przyrody i kodeksu
postępowania administracyjnego
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/ochrona-srodowiska-gospodarka-komunalna-i-
mieszkaniowa/nasadzenia-zastepcze-jako-kompensacja-przyrodnicza-za-usuwane-
drzewa-krzewy-na-podstawie-ustawy-o-ochronie-przyrody-2/77301

14 maja 2024

Prawo Ochrony Środowiska. Obowiązki Specjalisty ds. Ochrony środowiska
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/ochrona-srodowiska-gospodarka-komunalna-i-
mieszkaniowa/prawo-ochrony-srodowiska/77837

16-17 maja 2024

Komunalne spółki z. o. o. - zasady funkcjonowania, nadzór i
odpowiedzialność organów
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/ochrona-srodowiska-gospodarka-komunalna-i-
mieszkaniowa/spolki-komunalne-2/78449

17 maja 2024

Gospodarowanie mieszkaniowym zasobem gminy
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/ochrona-srodowiska-gospodarka-komunalna-i-
mieszkaniowa/gospodarowanie/77605

21 maja 2024



Procedura wydawania decyzji środowiskowej - najnowsze zmiany
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/ochrona-srodowiska-gospodarka-komunalna-i-
mieszkaniowa/procedura-wydawania-decyzji-srodowiskowej-najnowsze-zmiany-1/77641

24 maja 2024

Usuwanie drzew w lasach. Wycinki bez UPUL lub niezgodnie z UPUL,
nakazy wycinki. Nadzór organów oraz prawa właścicieli lasów
niepaństwowych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/ochrona-srodowiska-gospodarka-komunalna-i-
mieszkaniowa/usuwanie-drzew-w-lasach-niepanstwowych/78399

27 maja 2024

Kary pieniężne za nieosiągnięcie wymaganego poziomu przygotowania
do ponownego użycia i recyklingu odpadów komunalnych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/ochrona-srodowiska-gospodarka-komunalna-i-
mieszkaniowa/kary-pieniezne-1/78495

28 maja 2024

Kodeks postępowania administracyjnego w praktyce wydawania
zezwoleń na usunięcie drzew i krzewów
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/ochrona-srodowiska-gospodarka-komunalna-i-
mieszkaniowa/wycinka-drzew/79850

06 czerwca 2024

Barszcz Sosnowskiego – Jak wdrażać działania zaradcze wymagane
przepisami prawa?
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/ochrona-srodowiska-gospodarka-komunalna-i-
mieszkaniowa/barszcz-sosnowskiego/79503

14 czerwca 2024

Kontrole z zakresu nieczystości ciekłych. Jak przygotować, przeprowadzić
i podsumować kontrole?
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/ochrona-srodowiska-gospodarka-komunalna-i-
mieszkaniowa/scieki/79706

24 czerwca 2024

USC, ewidencja ludności, dowody osobiste

Stosowanie przepisów Kodeksu postępowania administracyjnego i
wydawanie decyzji w sprawach rejestracji stanu cywilnego oraz zmiany
imion i nazwisk
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/usc-ewidencja-ludnosci-dowody-
osobiste/stosowanie-przepisow-kodeksu-postepowania-administracyjnego-i-wydawanie-
decyzji-w-sprawach-rejestracji-stanu-cywiln/76456

09 maja 2024

Pismo gotyckie w aktach stanu cywilnego, sporządzonych w języku
niemieckim w praktyce – prawidłowe odczytywanie i tłumaczenie
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/usc-ewidencja-ludnosci-dowody-
osobiste/pismo-gotyckie-w-aktach-stanu-cywilnego-sporzadzonych-w-jezyku-
niemieckim-w-praktyce-prawidlowe-odczytywanie-i-tlum/76665

14 maja 2024

Skuteczność obcych orzeczeń sądowych i administracyjnych jako
przesłanka transkrypcji oraz zamieszczania wzmianki dodatkowej w akcie
stanu cywilnego
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/usc-ewidencja-ludnosci-dowody-osobiste/akta-
stanu-cywilnego/78758

23 maja 2024



Prowadzenie postępowań i wydawanie decyzji administracyjnych w 
sprawach meldunkowych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/usc-ewidencja-ludnosci-dowody-osobiste/prowadzenie-postepowan-
1/76540

Zapraszamy na dwudniowe szkolenie z zakresu prowadzenia postępowań i wydawania 
decyzji administracyjnych w sprawach meldunkowych. Podczas zajęć prowadzący 
wyjaśni na przykładach z praktyki i orzecznictwa sądów administracyjnych wątpliwości 
oraz kwestie problemowe dotyczące spraw meldunkowych. Omówione zostaną m. in. 
decyzje administracyjne w sprawach meldunkowych z uwzględnieniem doręczania 
pism po zmianach, wynikających z ustawy o doręczeniach elektronicznych, 
postępowanie dowodowe oraz kwestie z zakresu rozstrzygnięć w w/w sprawach. 
Szkolenie przeprowadzi praktyk z wieloletnim doświadczeniem, od kilkunastu lat 
zajmujący się nadzorem nad organami gmin w sprawach dotyczących ewidencji 
ludności oraz dowodów osobistych.

11-12 czerwca 2024

Działalność gospodarcza, alkohole

Zmiany przepisów kpa dotyczące wydawania decyzji - pomoc czy 
utrudnienie w wydawaniu zezwoleń na sprzedaż alkoholu? Sposoby 
skutecznego wyegzekwowania opłaty II raty za korzystanie z 
zezwoleń na sprzedaż w terminie do 31 maja 2024r. Jak i komu można 
wydawać zezwolenia „sezonowe” w 2024r.?
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/dzialalnosc-gospodarcza-alkohole/zmiany-przepisow-kpa-dotyczace-
wydawania-decyzji/76889

Zapraszamy Państwa na szkolenie z zakresu zmiany przepisów KPA do decyzji 
dotyczących zezwoleń na sprzedaż alkoholu. Podczas szkolenia omówione zostaną 
sposoby skutecznego wyegzekwowania opłaty II raty za korzystanie z zezwoleń na 
sprzedaż w terminie do 31 maja 2024 r. Omówimy również jak i komu można wydawać 
zezwolenia „sezonowe” w 2024r.? Szkolenie poprowadzi etatowy członek 
Samorządowego Kolegium Odwoławczego w Białymstoku, przewodnicząca składów 
orzekających organu II instancji, bardzo doświadczony praktyk i wykładowca, stały 
współpracownik w Fundacji Rozwoju Demokracji Lokalnej.

16 maja 2024

Kontrola wojewody w zakresie przyjmowania, przekształcania i
przesyłania wniosków o wpis do CEIDG
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/dzialalnosc-gospodarcza-alkohole/ceidg-
4/77098

22 maja 2024

Zmiany przepisów kpa dotyczące wydawania decyzji - pomoc czy 
utrudnienie w wydawaniu zezwoleń na sprzedaż alkoholu? Sposoby 
skutecznego wyegzekwowania opłaty II raty za korzystanie z 
zezwoleń na sprzedaż w terminie do 31 maja 2024r. Jak i komu można 
wydawać zezwolenia „sezonowe” w 2024r.?
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/dzialalnosc-gospodarcza-alkohole/zmiany-przepisow-kpa-dotyczace-
wydawania-decyzji/76887

Zapraszamy Państwa na szkolenie z zakresu zmiany przepisów KPA do decyzji 
dotyczących zezwoleń na sprzedaż alkoholu. Podczas szkolenia omówione zostaną 
sposoby skutecznego wyegzekwowania opłaty II raty za korzystanie z zezwoleń na 
sprzedaż w terminie do 31 maja 2024 r. Omówimy również jak i komu można wydawać 
zezwolenia „sezonowe” w 2024r.? Szkolenie poprowadzi etatowy członek 
Samorządowego Kolegium Odwoławczego w Białymstoku, przewodnicząca składów 
orzekających organu II instancji, bardzo doświadczony praktyk i wykładowca, stały 
współpracownik w Fundacji Rozwoju Demokracji Lokalnej.

06 czerwca 2024



CEIDG - aktualny stan prawny oraz projektowane zmiany ustawy o CEIDG
i Punkcie Informacji dla Przedsiębiorcy. Zasady rejestracji działalności
gospodarczej przez obcokrajowców
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/dzialalnosc-gospodarcza-alkohole/ceidg-
5/79860

13 czerwca 2024

Pomoc społeczna, zdrowie

Wypalenie zawodowe oraz sposoby radzenia sobie ze stresem w pracy w
obszarze pomocy społecznej
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/pomoc-spoleczna-zdrowie/wypalenie-
zawodowe/78096

09 maja 2024

Przygotowanie raportu o sytuacji ekonomiczno-finansowej SP ZOZ za
2023 rok oraz programu naprawczego
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/pomoc-spoleczna-zdrowie/raport-o-sytuacji-
ekonomiczno-finansowej-sp-zoz-1/77066

10 maja 2024

Bezpieczne przywiązanie jako czynnik chroniący. Wykorzystanie
paradygmatu przywiązania do pracy z dzieckiem i rodziną
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/pomoc-spoleczna-zdrowie/bezpieczne-
przywiazanie-jako-czynnik-chroniacy-i-jego-wykorzystanie-do-pracy-z-dzieckiem-i-
rodzina/78518

13 maja 2024

Procedura ustalenia odpłatności za pobyt w domu pomocy społecznej w
2024 roku wraz ze zmianami orzeczniczymi z 2023 roku oraz
elektronizacją postępowań administracyjnych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/pomoc-spoleczna-zdrowie/procedura-
ustalenia-odplatnosci/77908

13 maja 2024

Mieszkania treningowe i wspomagane
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/pomoc-spoleczna-zdrowie/mieszkania/77558

15 maja 2024

Dokumentacja i funkcjonowanie Zespołów Interdyscyplinarnych i Grup
Diagnostyczno-Pomocowych. Aspekty praktyczne i problematyczne
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/pomoc-spoleczna-zdrowie/dokumentacja-i-
funkcjonowanie-1/77903

16 maja 2024

Standardy ochrony małoletnich w podmiotach medycznych (publicznych
i prywatnych). Zadania, obowiązki i odpowiedzialność osoby zarządzającej
w zakresie opracowania i wdrożenie procedur
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/pomoc-spoleczna-zdrowie/standardy-
podmioty-medyczne/78517

16 maja 2024

Zasady przekazywania dotacji ze środków publicznych podmiotom
leczniczym
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/pomoc-spoleczna-zdrowie/zasady-
przekazywania-dotacji-podmiotom-leczniczym/77337

20 maja 2024

K.p.a. w pomocy społecznej. Praktyczne stosowanie przepisów, eliminacja
najczęściej popełnianych błędów. Regulacje dotyczące doręczeń
elektronicznych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/pomoc-spoleczna-zdrowie/kpa-pomoc-
spoleczna/78022

21 maja 2024



Postępowanie administracyjne w praktyce udzielania świadczeń z 
pomocy społecznej
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/pomoc-spoleczna-zdrowie/postepowanie-administracyjne/73630

Zapraszamy Państwa na szkolenie, podczas którego będziecie mieli Państwo możliwość 
zaktualizować wiedzę oraz umiejętności w zakresie stosowania przepisów Kodeksu 
Postępowania Administracyjnego w ośrodkach pomocy społecznej. Szkolenie 
przeprowadzi praktyk pomocy społecznej i administracji publicznej, specjalizujący się w 
temacie proponowanego szkolenia.

23 maja 2024

Procedury higieniczno-sanitarne i epidemiologia zakażeń w domach
pomocy społecznej, opieki długoterminowej, uzdrowiskach, sanatoriach,
placówkach stałego pobytu. Aktualne przepisy prawne, rekomendacje
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/pomoc-spoleczna-zdrowie/procedury-
higieniczno-sanitarne/79801

04 czerwca 2024

Zarządzanie zespołem księgowym w specyfice podmiotu leczniczego –
warsztaty zarządcze dla dyrektorów finansowych i głównych księgowych
podmiotów leczniczych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/pomoc-spoleczna-zdrowie/zarzadzanie-
zespolem-ksiegowym-w-specyfice-podmiotu-leczniczego/79334

07 czerwca 2024

Procedury administracyjne przyznawania świadczeń na podstawie
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej wraz z
omówieniem najnowszego orzecznictwa sądowo-administracyjnego
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/pomoc-spoleczna-zdrowie/procedury-
administracyjne/79485

11 czerwca 2024

Zarządzanie Ośrodkiem Pomocy Społecznej/ Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/pomoc-spoleczna-zdrowie/zarzadzanie-
ops/79474

14 czerwca 2024

Stwierdzanie świadczeń nienależnie pobranych i dochodzenie ich zwrotu
na gruncie ustawy o pomocy społecznej. Prowadzenie postępowania
administracyjnego w sprawie nienależnie pobranych świadczeń z
pomocy społecznej
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/pomoc-spoleczna-zdrowie/stwierdzanie-
swiadczen-1/79375

18 czerwca 2024

Wydawanie decyzji uznaniowych z zakresu pomocy społecznej ze
wzorami uzasadnień
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/pomoc-spoleczna-zdrowie/wydawanie-decyzji-
uznaniowych/79872

20 czerwca 2024



Bezpieczeństwo pracownika pomocy społecznej
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/pomoc-spoleczna-zdrowie/bezpieczenstwo-pracownika-pomocy-
spolecznej/73804

Zapewnienie własnego bezpieczeństwa podczas realizacji zadań z zakresu pomocy 
społecznej jest jednym z najbardziej istotnych wyzwań dla pracowników jednostek 
organizacyjnych pomocy społecznej, organizacji i instytucji świadczących usługi pomocy 
społecznej, jak i ich przełożonych. Proponowane szkolenie ma pomóc pracownikom 
zrozumieć i świadomie podejmować działania w celu zapewnienia swojego 
bezpieczeństwa w miejscu pracy. Podczas zajęć zidentyfikujemy potencjalne zagrożenia, 
a także wskażemy sposoby postępowania w sytuacjach kryzysowych. Proponowane 
Państwu szkolenie w zakresie bezpieczeństwa pracownika pomocy społecznej jest 
dostosowane do specyfiki pracy oraz uwzględnia potencjalne ryzyko, związane z 
wykonywaniem czynności w terenie i pozwali osiągnąć lepsze wyniki zarówno w 
zakresie samego bezpieczeństwa pracowników, jak i jakości świadczonych przez nich 
usług.

24 czerwca 2024

Komunikacja, transport, drogi

Projektowanie i opiniowanie organizacji ruchu sterowanego sygnalizacją
świetlną w aspekcie bezpieczeństwa użytkowników dróg
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/komunikacja-transport-drogi/sygnalizacja-
swietlna-4/76809

15-17 maja 2024

Zawieranie umów dzierżawy i zasady sporządzania umów. Bezumowne
korzystanie z nieruchomości. Roszczenia. Umowy na drogi wewnętrzne.
Wzory i przykłady
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/komunikacja-transport-drogi/drogi-6/77085

20 maja 2024

Praktyczne aspekty wykonywania nawierzchni asfaltowych dróg z 
wykorzystaniem nowoczesnych i innowacyjnych technologii
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/komunikacja-transport-drogi/drogi-7/77336

Proponujemy Państwu udział w zajęciach skierowanych do Zarządców dróg 
publicznych, podczas których przedstawimy aspekty wykonywania nawierzchni 
asfaltowych dróg z wykorzystaniem nowoczesnych i innowacyjnych technologii. 
Tematyka ta jest ważna z uwagi na wzrastające natężenie ruchu na drogach 
publicznych, zwłaszcza ruchu samochodów ciężarowych. Wpływa to na trwałość 
nawierzchni, a zastosowanie odpowiednich mieszanek mineralno-asfaltowych i asfaltów 
pozwala na wydłużenie okresów remontowych. Powoduje to również obniżenie kosztów 
utrzymania nawierzchni. Coraz większą uwagę zwraca się również na pochodzący od 
ruchu samochodów hałas komunikacyjny, co wymusza stosowanie mieszanek 
mineralno-asfaltowych o obniżonej hałaśliwości, które pozwalają na znaczne obniżenie 
hałasu komunikacyjnego.

24 maja 2024

Licencje na taksówki - aktualności w przepisach w oparciu o ustawę o
transporcie drogowym
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/komunikacja-transport-drogi/licencje-na-
taksowki-4/79341

19 czerwca 2024

Realizacja inwestycji w systemie „zaprojektuj i wybuduj”
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/komunikacja-transport-drogi/zaprojektuj-i-
wybuduj-1/79023

28 czerwca 2024

Zamówienia publiczne



Kurs: Udzielanie zamówień publicznych poniżej progów unijnych z
uwzględnieniem procedur poniżej 130 000 zł. Praktycznie zdokumentacją
„na gotowo”
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/zamowienia-publiczne/pzp-32/77942

06-10 maja 2024

Umowy ramowe w procedurach zamówień publicznych. Dobre i złe
strony w praktycznym ujęciu.
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/zamowienia-publiczne/pzp-29/77523

13 maja 2024

Warunki udziału w postępowaniu i podstawy wykluczenia – jak je stawiać
i badać, aby skutecznie udzielać zamówień publicznych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/zamowienia-publiczne/pzp-30/77445

20 maja 2024

Praktyczne przygotowanie zamówienia publicznego na sprzęt i usługi
informatyczne
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/zamowienia-publiczne/pzp-31/78035

22 maja 2024

Od przygotowania ogłoszenia do momentu podpisania umowy o
realizację zamówienia publicznego z wykonawcą/dostawcą.
Przygotowanie i ogłoszenie postępowania o udzielenie zamówienia
publicznego w trybie podstawowym
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/zamowienia-publiczne/od-przygotowania-
ogloszenia/77902

24 maja 2024

Elektronizacja i cyfryzacja urzędu

Wprowadzenie do wykonywania audytów bezpieczeństwa informacji i
cyberbezpieczeństwa w jst
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/elektronizacja-i-cyfryzacja-
urzedu/cyberbezpieczenstwo-4/78040

27 maja 2024

Odkryj potencjał aplikacji mObywatel 2.0. Zastosowanie i zasady działania
dla jednostek samorządu terytorialnego
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/elektronizacja-i-cyfryzacja-urzedu/mobywatel-
3/79489

03 czerwca 2024

Canva od podstaw - projektowanie graficzne w urzędzie
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/elektronizacja-i-cyfryzacja-urzedu/canva-od-
podstaw/79643

06 czerwca 2024

Audyt, kontrola, zarządcze

Kontrola zarządcza i zarządzanie ryzykiem w organizacji - zalecenia
audytu wewnętrznego
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/audyt-kontrola-zarzadcze/kontrola-zarzadcza-
7/75308

29 kwietnia 2024

Kurs: Specjalista ds. kontroli zarządczej
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/audyt-kontrola-zarzadcze/kontrola-zarzadcza-
5/76510

20-24 maja 2024



Zgłaszanie naruszeń prawa i mechanizmy ochrony sygnalistów w
instytucjach publicznych według nowego projektu ustawy
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/audyt-kontrola-zarzadcze/sygnalisci-1/79810

24 maja 2024

Rozwój osobisty

Skuteczne narzędzia zarządzania zespołem - praktyczne sposoby na
rozwiązywanie trudnych sytuacji
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/rozwoj-osobisty/zarzadzanie-zespolem-8/76403

09 maja 2024

Protokół dyplomatyczny – budowanie profesjonalnego wizerunku w
służbie publicznej
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/rozwoj-osobisty/protokol-dyplomatyczny-
3/76769

23 maja 2024

Skuteczne techniki prowadzenia efektywnych negocjacji, czyli jak od
różnicy zdań przejść do dobrych relacji zawodowych
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/rozwoj-osobisty/negocjacje/78976

05 czerwca 2024

Efektywna organizacja czasu pracy - techniki zarządzania czasem oraz
metody realizacji zadań i osiągania celów
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/rozwoj-osobisty/efektywna-organizacja/79790

11 czerwca 2024

Efektywna komunikacja w pracy – budowanie pozytywnych relacji i
rozwiązywanie konfliktów
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/rozwoj-osobisty/komunikacja-5/79058

17 czerwca 2024

Fundusze europejskie i pomoc publiczna

Fundusze UE na klimat i środowisko w perspektywie 2021-2027
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/fundusze-europejskie-i-pomoc-
publiczna/fundusze-ue-na-klimat-i-srodowisko/76861

07 maja 2024

Kwalifikowalność wydatków w projektach UE na lata 2021-2027
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/fundusze-europejskie-i-pomoc-
publiczna/kwalifikowalnosc-wydatkow-w-projektach-ue-na-lata-2021-2027-3/77173

14 maja 2024

Prawidłowa ewidencja księgowa projektów finansowanych ze środków UE
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/fundusze-europejskie-i-pomoc-
publiczna/prawidlowa-ewidencja-ksiegowa-3/76874

17 maja 2024

Zmiany i nowości w pomocy publicznej w 2024 r.
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/fundusze-europejskie-i-pomoc-
publiczna/pomoc/78205

23 maja 2024

Realizacja i rozliczanie projektu EFS+ na przykładach
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/fundusze-europejskie-i-pomoc-
publiczna/realizacja-i-rozliczanie-projektu-efs-na-przykladach/78456

23 maja 2024



Aplikacja SL2021 projekty - jak rozliczać projekty unijne w systemie CST
2021
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/fundusze-europejskie-i-pomoc-
publiczna/sl2021/77138

27 maja 2024

Zarządzanie projektami zgodnie z metodyką PM² Komisji Europejskiej.
Poziom podstawowy
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/fundusze-europejskie-i-pomoc-
publiczna/zarzadzanie-projektami-6/78792

05-07 czerwca 2024

Kwalifikowalność Vat w projektach UE w latach 2021-2027. Oświadczenie
o kwalifikowalności Vat
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/fundusze-europejskie-i-pomoc-
publiczna/kwalifikowalnosc-4/79246

06 czerwca 2024

Zatrudnianie i wynagradzanie personelu oraz pracowników
wnioskodawcy w projektach ue w perspektywie 2021-2027
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/fundusze-europejskie-i-pomoc-
publiczna/zatrudnianie-i-wynagradzanie-personelu-oraz-pracownikow-wnioskodawcy-
w-projektach-ue-3/79114

10 czerwca 2024

Kurs: Specjalista ds. funduszy UE – nowy okres programowania 2021-2027
(Edycja XV)
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/fundusze-europejskie-i-pomoc-
publiczna/specjalista-ds-funduszy-ue-4/77217

12-17 czerwca 2024

Udzielanie zamówień w perspektywie finansowej UE 2021–2027 ze
szczególnym uwzględnieniem zasady konkurencyjności oraz zamówień o
wartości mniejszej niż progi unijne
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/fundusze-europejskie-i-pomoc-
publiczna/udzielanie-zamowien-4/79608

25 czerwca 2024

Pozostałe

Efektywne tworzenie prezentacji w Powerpoint - dobre praktyki
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/pozostale/webinarium-efektywne-tworzenie-
prezentacji-w-powerpoint-dobre-praktyki/78676

22 maja 2024

FORA SAMORZĄDOWE

Komunikacja wewnętrzna. Źródła konfliktów, efektywna komunikacja i
współpraca w zespole
https://frdl.bialystok.pl/szkolenia-otwarte/fora-samorzadowe/komunikacja-wewnetrzna-
zrodla-konfliktow-efektywna-komunikacja-i-wspolpraca-w-zespole/68511

08 maja 2024



POLECAMY NASTĘPUJĄCE SZKOLENIA 

 
Profesjonalna obsługa klienta w urzędzie (w tym w trudnych 
sytuacjach w obsłudze) 
https://frdl.org.pl/profesjonalna-obsluga-klienta-w-urzedzie 

To szkolenie pozwoli uczestnikom zapoznać się z zasadami 
profesjonalnej obsługi klienta w urzędzie i wzmocnić swoje 
umiejętności dotyczące typowych ale i trudniejszych sytuacji 
w obsłudze klienta. Uczestnicy będą mieli okazję zapoznać się 
z różnymi typami klientów i sposobów komunikowania się 
dostosowanego do każdego z rodzajów inteteresariuszy, a także 
uświadomią sobie rolę pierwszego wrażenia i znaczenie wizerunku 
osobistego na kształtowanie wizerunku instytucji, którą 
reprezentują.  Poznają zmiany zachodzące w relacjach między 

tradycyjnym a nowoczesnym modelem obsługi klienta, wzmocnią swoje umiejętności w zakresie 
aktywnego słuchania. 

 

Promowanie etyki zawodowej i utrwalanie postaw antykorupcyjnych 
w sektorze publicznym 
https://frdl.org.pl/promowanie-etyki-zawodowej-i-utrwalanie-postaw-antykorupcyjnych-w-sektorze-publicznym 

Bez wątpienia promowanie etyki i kultury uczciwości w sektorze 
publicznym służy poprawie profesjonalizmu, komunikacji w urzędzie 
i tego jak współpracują i jak odbierani są jego pracownicy. Atutem 
oferowanego szkolenia jest bogaty program obejmujący choćby 
problematykę prawidłowej komunikacji, profilaktykę nadużyć, 
omówienie praktycznej problematyki i prawidłowych reakcji na te 
incydenty ze strony pracodawcy i pracowników, co pozwala chronić 
organizację przed negatywnymi incydentami w zakresie etyki 
i wykazać, że kierownictwo wykazuje należytą staranność 

w profilaktyce korupcji. 

 

Trening radzenia sobie ze stresem. Trening antystresowy 
https://frdl.org.pl/trening-antystresowy 

„Tracę nerwy”, „Jasna krew mnie zalewa”, „Kipię ze złości” – jeśli 
przychodzą Ci do głowy takie powiedzenia w sytuacjach 
stresogennych to ten warsztat jest dla Ciebie. Na nich poznasz metody 
diagnozowania i skutecznego radzenia sobie z obciążeniami oraz 
obniżaniem poziomu stresu. Dzięki temu odnajdziesz harmonię 
pomiędzy życiem zawodowym i prywatnym, zdobędziesz 
umiejętności relaksacji w stresujących warunkach oraz odnajdziesz 
inspirację do rozwoju i odszukania w sobie pozytywnych emocji. 



 
 
 

Do naszej oferty nagranych szkoleń VOD trafiły 
nowe szkolenia dotyczące przeciwdziałaniu 
mobbingowi w administracji publicznej. 
Szkolenia dostępne są w dwóch wersjach - dla 
kadry kierowniczej oraz dla pracowników. 
 

Oba szkolenia dostępne są już teraz na naszej platformie VOD.FRDL.PL: 
https://vod.frdl.pl/ 

Dla kadry kierowniczej - przeciwdziałanie mobbingowi w administracji 
publicznej - 199zł 

https://vod.frdl.pl/kurs/1121/dla-kadry-kierowniczej-przeciwdzialanie-mobbingowi-w-administracji-publicznej 

Dla pracowników - przeciwdziałanie mobbingowi 
w administracji publicznej - 199zł 

https://vod.frdl.pl/kurs/1061/dla-pracownikow-przeciwdzialanie-mobbingowi-w-administracji-publicznej
 

Pracodawca ma obowiązek podejmować działania mające na 
celu eliminowanie mobbingu, dlatego zapraszamy do 
zakupienia pakietu dostępu do szkolenia dla wszystkich 
pracowników instytucji na indywidualnych jeszcze lepszych 
warunkach cenowych. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Kontakt z Ośrodkiem FRDL 
 

 
FRDL - Podlaskie Centrum 

ul. Wrocławska 51 
15-644 Białystok 

tel. (85) 732 17 88 
frdl-pc@frdl.org.pl 

 
 
Magdalena Kochanowska 
Dyrektorka FRDL-PC 
tel.: 577 199 968 
email: magdalena.kochanowska@frdl.org.pl   
 
 
Dział Szkoleń:  
 
Małgorzata Korol  
Specjalista ds. Sprzedaży Usług Szkoleniowych  
tel.: 85 732 17 88  
email: małgorzata.korol@frdl.org.pl   
 
Beata Podgórska  
Specjalista ds. Sprzedaży Usług Szkoleniowych  
tel.: 85 732 17 88  
email: beata.podgorska@frdl.org.pl  
 
Agnieszka Lipińska  
Specjalista ds. Sprzedaży Usług Szkoleniowych  
tel.: 85 307 05 69  
email: agnieszka.lipinska@frdl.org.pl  
 
Urszula Romanowicz  
Koordynator ds. szkoleń  
tel.: 85 307 02 68  
email: urszula.romanowicz@frdl.org.pl   

 


