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/O Fundacja Rozwoju Szkolenie stacjonarne

% Demokracji Lokalnej 16 |ipca 2024 r.

im. Jerzego Regulskiego

OPTYMALIZACJA SYSTEMU POMOCY SPOLECZNEJ DLA 0SOB
DOSWIADCZAJACYCH BEZDOMNOSCI. ROLA | ZADANIA KADRY
ZARZADZAJACEJ W EFEKTYWNYM WSPARCIU ZESPOtU

.
WAZNE INFORMACIE:

Zapraszamy na szkolenie dzieki ktédremu uczestnicy beda mieli okazje poznac tajniki pracy z osobami
bezdomnymi, zdobyé nowe umiejetnosci i narzedzia pracy socjalnej. Zajecia beda miaty charakter
praktycznych warsztatoéw oraz sesji pytan i odpowiedzi, co pozwoli uczestnikom na rozwiniecie i
doskonalenie swoich zdolnosci w budowaniu skutecznego zespotu a co za tym idzie systemu wsparcia dla
0s6b bezdomnych. W trakcie szkolenia bedziemy stosowaé symulacje rozwigzywania konfliktéw w zespole
oraz ¢wiczenia praktyczne, ktére pozwolg lepiej zrozumiec i radzié sobie z trudnosciami w pracy socjalne;j.

Zajecia prowadzone przez doswiadczonego trenera, praktyka, ktory zaprezentuje sprawdzone rozwigzania i
dobre praktyki.
I

CELE | KORZYSCI ZE SZKOLENIA:

- pozyskanie wiedzy na temat problematyki bezdomnosci,
nabycie umiejetnosci pracy z osobami bezdomnymi,
rozwiniecie kompetencji w budowaniu skutecznego zespotu oraz rozwigzywaniu konfliktow.
Nabycie umiejetnosci stosowania sprawdzonych narzedzi i technik pracy socjalnej.

PROGRAM:

1. Omowienie roli instytucji oraz organizacji w systemie pomocy spotfeczne;j.

2. Prezentacja najlepszych praktyk w pomocy osobom bezdomnym.

3. Rolaizadania kadry zarzadzajgcej w efektywnym wsparciu zespotu.

4. Analiza roli kierownika w pracy z zespotem pracownikéw socjalnych.

5. Oméwienie technik zarzagdzania zespotem oraz strategii motywacyjnych.

6. Rozwigzywanie konfliktéw oraz budowanie relacji zespotowych - warsztaty.

7. Rozwdj osobisty i kompetencje miekkie - jak budowaé pewnos¢ siebie, skuteczniej sie komunikowac i

radzic¢ sobie ze stresem w pracy socjalnej - warsztaty i sesje pytan i odpowiedzi.
8. Grupowe formy pracy socjalnej z klientami pomocy spotecznej — warsztaty.
a) sesje pytan i odpowiedzi dotyczgce konkretnych sytuacji i probleméw zespotowych.
10. Symulacje konfliktéw w zespotach — ¢wiczenia.
11. Analiza i oméwienie podejscia oraz strategii w rozwigzywaniu trudnych sytuacji w zespole.
12. Podsumowanie szkolenia i dyskusja.

ADRESACI:
Kadra $redniego szczebla zarzgdzania, kierownicy/koordynatorzy miejskich i gminnych o$rodkéw pomocy
spotecznej, przedstawiciele NGO-sOw dziatajgcy w obszarze bezdomnosci.

PROWADZACY: Superwizor pracy socjalnej, mediator oraz terapeuta ds. uzaleznien, gminny koordynator
instytucji i organizacji dziatajgcych w obszarze niesienia pomocy osobom bezdomnym. Pracg socjalng zajmuje
sie od ponad 26 lat, specjalizujgc sie w obszarze kryzysu bezdomnosci. Posiada bogate doswiadczenie w
prowadzeniu szkolen i warsztatow dla pracownikow socjalnych oraz oséb zwigzanych z sektorem pomocy
spotecznej. Jego wiedza i umiejetnosci sg oparte na praktycznym doswiadczeniu oraz aktualnych badaniach
i innowacyjnych podejsciach do pracy z osobami bezdomnymi.
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/O Fundacis Rowwolu INFORMACJE ORGANIZACYJNE
% pemokraci Lokaine] | KARTA ZGLOSZENIA

im. Jerzego Regulskiego

Optymalizacja systemu pomocy spotecznej dla osob doswiadczajgcych
bezdomnosci. Rola i zadania kadry zarzadzajacej w efektywnym wsparciu

zespotu
Szkolenie bedziemy realizowali w formie stacjonarnej.
Miejsce: Hotel Campanile w Szczecinie, ul. Wyszynskiego 30
16 lipca 2024 r. Szkolenie w godzinach 10:00-14:30
@ Cena: 520 zt netto/os. Udziat w szkoleniu zwolniony z VAT w przypadku
finansowania szkolenia ze srodkéw publicznych.

CENA zawiera: udziat w profesjonalnym szkoleniu z mozliwoscig zadawania pytan,
materiaty szkoleniowe w wersji elektronicznej,
certyfikat ukonczenia szkolenia, poczestunek

DANE Centrum Szkoleniowe FRDL
DO ul. Ksiecia Witolda 7-9, 71-063 Szczecin;
KONTAKTU: tel. +48 725 302 313, centrum@frdl.szczecin.pl

e ———
DANE UCZESTNIKA ZGLASZANEGO NA SZKOLENIE

Nazwa i adres nabywcy
(dane do faktury)

Nazwa i adres odbiorcy

NIP Telefon

1. Imie i nazwisko uczestnika, stanowisko,
E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU

2. Imie i nazwisko uczestnika, stanowisko,
E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU

Oswiadczam, ze szkolenie dla ww. pracownikow jest ksztatceniem zawodowym finansowanym w catosci lub TAK O
co najmniej 70% ze srodkéw publicznych (prosze zaznaczy¢ wtasciwe) NIE O
Prosze o przestanie faktury Na adres MaillOWY: ... s s snessssassssssssssassssssssassssssssssssas s ssassnssnssass sessnsssnssassnes

Prosze o przestanie certyfikatu Na adres MaIlOWY: ..o ceceiiiinensecneesecnsessnsassesseesessassssssesssessessessassnsssss s sessseses ses snsssesssssassassnes
Dokonanie zgtoszenia na szkolenie jest réGwnoznaczne z zapoznaniem sie i zaakceptowaniem regulaminu szkolen
Fundacji Rozwoju Demokracji Lokalnej zamieszczonym na stronie Organizatora www.frdl.szczecin.pl oraz zawartej
w nim Polityce prywatnosci i ochrony danych osobowych.

Wypetniong karte zgtoszenia nalezy przesta¢ poprzez formularz zgtoszenia www.frdl.szczecin.pl
do 11 lipca 2024 r.

UWAGA! Liczba miejsc ograniczona. O udziale w szkoleniu decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Zgtoszenie na szkolenie musi zosta¢ potwierdzone
przestaniem do Osrodka karty zgtoszenia. Brak pisemnej rezygnacji ze szkolenia najpdzniej na trzy dni robocze przed terminem jest
rownoznaczny z obcigzeniem Panistwa naleznoscig za szkolenie niezaleznie od przyczyny rezygnacji. Ptatnos¢ nalezy uregulowac przelewem na
podstawie wystawionej i przestanej FV.

Podpis osoby upowainionej



mailto:centrum@frdl.szczecin.pl
http://www.frdl.szczecin.pl/

