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Demokracji Lokalnej 30 marca 2022 r
im. Jerzego Regulskiego )
BUDOWA | PROMOCJA MARKI MIEJSCA (MIASTA, GMINY,
REGIONU). JAK SKUTECZNIE KSZTALtTOWAC | KOMUNIKOWAC
MARKE TERYTORIALNA?

WAZNE INFORMACJE O SZKOLENIU:

Proponowane przez nas zajecia majg na celu przekazanie podstawowej wiedzy na temat mechanizméw i narzedzi ksztattowania
marki miejsca oraz budowania jej pozytywnego wizerunku wsréd réoznych grup interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych.
Celem szkolenia jest takze inspirowanie uczestnikdw do poszukiwania nowych, atrakcyjnych dla odbiorcéw, kanatéw i sposobéw
promowania marki miejsca.

CELE | KORZYSCI:
e Uczestnicy szkolenia:
v’ otrzymajg specjalistyczng wiedze na temat przygotowania i organizacji projektéw zwigzanych z ksztattowaniem
wizerunku oraz promocjg miasta badz gminy,
v dowiedzg sie, jak pracowaé nad marka miejsca, jak jg budowad, jak ja komunikowaé, jak utrzymywaé zainteresowanie
dang marka,
v’ otrzymajg szereg praktycznych wskazéwek i przyktadéw odnosnie wykorzystania nowoczesnych instrumentéw i kanatéw
komunikacji w promocji miejsca.

PROGRAM:
1. Miejsce jako produkt, miejsce jako marka:
e Czynniki ksztattujgce marke terytorialng. Poziomy wizerunku marki miejsca: swiadomosé, znajomosé oraz stosunek
emocjonalny do miejsca.
¢ Identyfikacja wizualna i branding miasta/gminy. Logo, symbol, herb, kody kolorystyczne.
¢ Logo miejsca i jego komunikacyjna sita. Logo czy herb?
2. Promocjawewnetrzna i zewnetrzna:
e Roéznorodnos¢ adresatéw dziatanh promocyjnych i jej wptyw na sposdb komunikacji: mieszkancy, turysci, studenci,
inwestorzy, wiadze.
e Cudzie chwalicie, swego nie znacie. Promocja wewnetrzna i zewnetrzna.
e Ambasador marki miejsca.
3. Znane media, nowe mozliwosci w promocji marki miejsca:
¢ Promocja miejsca a trendy spoteczne. Jak wpisaé promocje miasta i gminy w aktualng mode?
¢ Realne jest wirtualne. Podwdjna sita tradycyjnych narzedzi promocyjnych.
¢ Ekologia w stuzbie dziatar promocyjnych. Kampanie z ekologig w tle. Opowies¢ o tym, jak zielony tramwajobjechat swiat.
4. Best Practice: przyktady kampanii promujgcych marki miejsca w Polsce i na swiecie. Praktyczne wskazowki na potrzeby
strategicznego planowania dziatarh komunikacyjnych marki terytorialnej.

ADRESACI:

Pracownicy instytucji publicznych, organizacji pozarzagdowych oraz pracownikéw administracji samorzgdowej, jednostki iosoby
odpowiedzialnych za promocje, wizerunek urzedu (miasta, gminy itp.), komunikacje z mieszkaricami, ocene poziomu satysfakcji
mieszkancow i wdrazanie projektow wptywajgcych na podnoszenie jakosci ustug swiadczonych przez urzad lub instytucje.

PROWADZACA:

Absolwentka Katedry Marketingu Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach. Ukoniczyta kurs Professional Diploma in
Marketing i uzyskata miedzynarodowy dyplom potwierdzajacy kwalifikacje i kompetencje marketingowe The Chartered
Institute of Marketing in London. Dyrektor Agencji Komunikacji Marketingowej Business Consulting w Katowicach.
Zaangazowana w przedsiewziecia zwigzane z marketingiem terytorialnym oraz promocjg miast i regiondéw. Autorka wielu
kampanii promocyjnych dla marek terytorialnych oraz strategii komunikacji marketingowej dla Katowic, Pszczyny i Polkowic.
Koordynatorka projektdw badawczych zwigzanych z wizerunkiem miejsc. Regularnie prowadzi szkolenia na temat marketingu
miejsc oraz zajecia dydaktyczne z zakresu komunikacji marketingowej na Uniwersytecie Slaskim i w Wyzszej Szkole Bankowej
w Poznaniu. Wspdfautorka ksigzki ,Szukajac klienta, czyli jak rozpozna¢ potencjalnego nabywce i nie wpasé w putapke
sprzedawania wszystkim”, ktora ukazafa sie na rynku w 2019 roku.
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Budowa i promocja marki miejsca (miasta, gminy, regionu). Jak skutecznie
ksztattowac i komunikowa¢ marke terytorialng?

- Szkolenie bedziemy realizowali w formie webinarium on line.

@ Cena: 349 PLN netto/os. Udziat w szkoleniu zwolniony z VAT w przypadku finansowania
szkolenia ze sSrodkdw publicznych.

2
30 marca 2022r. Szkolenie w godzinach 10:00-14:00

CENA zawiera: udziat w profesjonalnym szkoleniu on-line,
materiaty szkoleniowe w wersji elektronicznej,
certyfikat ukonczenia szkolenia,
mozliwos$¢ konsultacji z trenerem.

Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej Podlaskie Centrum
DANE DO ul. Choroszczanska 31, 15-732 Biatystok

tel.: 85732 17 88 | fax: 85 732 94 84
KONTAKTU: mail: frdl-pc@frdl.bialystok.pl

DANE UCZESTNIKA ZGLASZANEGO NA SZKOLENIE

Nazwa i adres nabywcy
(dane do faktury)

Nazwa i adres odbiorcy

NIP Telefon

1. Imie i nazwisko uczestnika,
stanowisko,
E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU

2. Imie i nazwisko uczestnika,
stanowisko,
E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU

Oswiadczam, ze szkolenie dla ww. pracownikéw jest ksztatceniem zawodowym finansowanym w TAK O NIEO
catosci lub co najmniej 70% ze srodkéw publicznych (prosze zaznaczy¢ wiasciwe)

Prosze o certyfikat w formie: Papierowej [
Elektronicznej [ @ Mail...c.coeceoecreiiee e s

Prosze o przestanie faktury na adres MailoOWy: ..............ccoooiiiiiiiiiiiii et st et e aaes et serennaeates sae

Dokonanie zgtoszenia na szkolenie jest rdGwnoznaczne z zapoznaniem sie i zaakceptowaniem regulaminu szkolen Fundacji
Rozwoju Demokracji Lokalnej zamieszczonym na stronie Organizatora www.frdl.bialystok.pl oraz zawartej w nim Polityce
prywatnosci i ochrony danych osobowych.

Wypetniong karte zgtoszenia nalezy przestaé¢ poprzez formularz zgtoszenia na
www.frdl.bialystok.pl do 24 marca 2022 r.

UWAGA Liczba miejsc ograniczona. O udziale w szkoleniu decyduje kolejno$¢ zgtoszen. Zgtoszenie na szkolenie musi zostaé
potwierdzone przestaniem do Osrodka karty zgtoszenia. Brak pisemnej rezygnacji ze szkolenia najpdzniej na trzy dni robocze pr zed
terminem jest rownoznaczny z obcigzeniem Panstwa naleznoscigza szkolenieniezaleznie od przyczyny rezygnacji. Ptatnos¢ nalezy
uregulowac przelewem na podstawiewystawionej i przestanej FV.

Podpis osoby upowaznionej
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