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Demokracji Lokalnej 25 paidziernika 2021 r.

im. Jerzego Regulskiego

DELEGOWANIE | MONITOROWANIE REALIZACJI ZADAN

WAZNE INFORMACIJE O SZKOLENIU:
Delegowanie zadan to kompetencja kierownika zespotu polegajgca na podziale zadan i przydzielaniu ich innym osobom.
Proponujemy Panistwu udziat w zajeciach, ktérych celem jest podniesienie kompetencji kierowniczych w zakresie
delegowania zadan poprzez poznanie narzedzi i metod, jak réwniez dobrych praktyk w tym zakresie. Podczas zajec
omowimy, jak delegowac zadania, jak przekazywac informacje w tym zakresie pracownikowi, jak monitorowac i rozlicza¢
pracownikow z realizacji powierzonych zadan.
N
CELE | KORZYSCI:
e Uczestnicy dowiedzg sie czym jest delegowanie zadan oraz poznajg skuteczne narzedzia i metody wspierajgce
prawidtowy proces delegowania.
e Uczestnicy dowiedzg sie, ktére zadania nalezy delegowaé, a ktérych nie powinno sie przekazywac pracownikom.
e Uczestnicy bedg potrafili zakomunikowa¢ zadanie pracownikowi dostosowujgc przekaz do jego preferencji.
o Uczestnicy przeéwiczag w praktyce rozmowy z pracownikiem podczas przydzielania, monitorowania
i podsumowywania delegowanych zadan.
e Uczestnicy poznajg dobre praktyki w delegowaniu zadan dzieki przyktadom i wymianie doswiadczen.
e Uczestnicy poznajg sposoby monitorowania realizacji zadan.

PROGRAM:
1. MJ;j styl kierowania, moje kompetencje, narzedzia - analiza sytuacji uczestnika szkolenia pod kqgtem efektywnego
zarzqdzania przy uwzglednieniu narzedzia kierowniczego jakim jest delegowanie.
2. Efektywna komunikacja interpersonalna jako podstawowe narzedzie w delegowaniu.
e Aktywne stuchanie.
e Bariery w komunikacji.
e Informacja zwrotna FUKO.
o Efektywnosé komunikacji przy uwzglednieniu typu osobowosci.
Co, komu i dlaczego warto delegowac?
Dopasowanie zadan do poziomu dojrzatosci pracownika.
Delegowanie zadan & Delegowanie obowigzkdéw.
Metoda SMART w delegowaniu obowigzkow.
Zasady delegowania.
Bariery w delegowaniu.
. Btedy w delegowaniu.
10. Proces delegowania.
e Przygotowanie.
e Rozmowa.
e Podsumowanie.
11. Model rozmowy delegujace;.
12. Monitoring delegowanych zadan.
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ADRESACI:
Kadra kierownicza instytucji, naczelnicy/kierownicy oraz osoby, ktére w najblizszym czasie majg objg¢ stanowisko
kierownicze.

PROWADZACY:

20 lat doswiadczenia w zarzgdzaniu zasobami ludzkimi na réznych stanowiskach kierowniczych w instytucji publicznej oraz
biznesie. W ostatnich latach wspiera prezeséw, menedzeréw, cztonkdw zespotdw instytucji oraz firm z réznych branz w
realizacji ich celow prywatnych i zawodowych poprzez szkolenia, coaching, mentoring, testy DiSC. Specjalizuje sie w
kompetencjach menedzerskich, kompetencjach miekkich, efektywnosci. Certyfikowany Trener Biznesu i Rozwoju
Osobistego, Coach ACC ICF, DiSC Trainer & Facilitator, HR Business Partner, Specjalista ds. efektywnosci.
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im. Jerzego Regulskiego

Delegowanie i monitorowanie realizacji zadan

Szkolenie bedziemy realizowali w formie webinarium on line.

25 pazdziernika 2021 r. Szkolenie w godzinach 9:00-15:00

@ Cena: 399 PLN netto/os. Udziat w szkoleniu zwolniony z VAT w przypadku finansowania
szkolenia ze $Srodkoéw publicznych.

BEHD

CENA zawiera: udziat w profesjonalnym szkoleniu on-line,
materiaty szkoleniowe w wersji elektronicznej,
certyfikat ukoriczenia szkolenia,
mozliwos$é konsultacji z trenerem.

Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej Podlaskie Centrum
DANE DO ul. Choroszczanska 31, 15-732 Biatystok
KONTAKTU: tel.: 85 732 17 88 | fax: 85 732 94 84

mail: frdl-pc@frdl.bialystok.pl

DANE UCZESTNIKA ZGtASZANEGO NA SZKOLENIE

Nazwa i adres nabywcy
(dane do faktury)

Nazwa i adres odbiorcy

NIP Telefon

1. Imie i nazwisko uczestnika,
stanowisko,
E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU

2. Imie i nazwisko uczestnika,
stanowisko,
E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU

Oswiadczam, ze szkolenie dla ww. pracownikow jest ksztatceniem zawodowym finansowanym w TAKO NIEO
catosci lub co najmniej 70% ze srodkéw publicznych (prosze zaznaczy¢ wtasciwe)

Prosze o certyfikat w formie: Papierowej O
Elektronicznej [ @ Mail......cccoeoeeueuieeieiiececeeeereee et et

Prosze o przestanie faktury na adres MailoOWy: ...........c....oooiii ettt sttt bt et st et eae e ea e

Dokonanie zgtoszenia na szkolenie jest rownoznaczne z zapoznaniem sie i zaakceptowaniem regulaminu szkolern Fundacji
Rozwoju Demokracji Lokalnej zamieszczonym na stronie Organizatora www.frdl.bialystok.pl oraz zawartej w nim Polityce
prywatnosci i ochrony danych osobowych.

Wypetniona karte zgtoszenia nalezy przesta¢ poprzez formularz zgtoszenia na www.frdl.bialystok.pl lub

mailem na adres frdl-pc@frdl.bialystok.pl do 20 pazdziernika 2021 r.
UWAGA Liczba miejsc ograniczona. O udziale w szkoleniu decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Zgtoszenie na szkolenie musi zostaé
potwierdzone przestaniem do Osrodka karty zgtoszenia. Brak pisemnej rezygnacji ze szkolenia najpdzniej na trzy dni robocze przed
terminem jest rownoznaczny z obcigzeniem Panstwa naleznoscig za szkolenie niezaleznie od przyczyny rezygnacji. Ptatnos¢ nalezy
uregulowac przelewem na podstawie wystawionej i przestanej FV.

Podpis osoby upowainionej
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